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I. PRELIMINARII 

• Prezentarea generală a cursului: 

Cursul “Promovarea sănătății și modificarea comportamentului” în procesul de 

formare continuă a medicilor din cadrul CSP, specialiști în domeniul promovării sănătății, 

răspunde unor nevoi actuale ale practicii supravegherii de stat a sănătății publice. Procesul de 

modernizare și diversificare curriculară este corelat cu procesul de adaptare a necesităților de 

formare ale medicului de promovarea sănătății la tendințele actuale în sănătatea publică modernă, 

dar și la practica curentă, în prisma realităţilor și reformelor din sistemul de sănătate din Republica 

Moldova.  

Programul educaţional contribuie la acordarea serviciilor calitative în aspectul identificării 

și prioritizării problemelor de sănătate și factorilor de risc, dezvoltării și derulării 

programelor/companiilor de promovarea sănătății, prin formarea şi dezvoltarea competențelor 

profesionale necesare în abordarea conținuturilor, mijloacelor și metodelor de 

comunicare/propagandă pentru diferire grupuri-țintă (elevi, diverse contingente profesionale 

decretate, angajați din industrie și agricultură etc.), precum şi la cultivarea atitudinilor proactive și 

creative. 

Conținutul abordat a fost selectat după relevanţa acestuia pentru supravegherea de stat a 

sănătății publice în domeniul promovării sănătății, accentul fiind pus pe profilaxia bolilor 

netransmisibile și comportamentelor cu risc pentru sănătate. Programul cuprinde de asemenea și 

recomandările OMS, logică igienică bazată pe algoritmi, abordarea intersectorială a activităților de 

prevenție și promovarea sănătății. 

Medicii vor fi instruiţi în conformitate cu recomandările internaționale, bazate pe dovezi și 

adaptate pentru Republica Moldova, în baza Programului național de promovare a sănătății pentru 

anii 2016-2020. Programul educațional aplică principiile de educație a adultului având la bază 

mijloace didactice moderne și interactive, care facilitează acceptul și sporesc interesul medicilor. 

Metodele de evaluare a cursului sunt complexe: teste, proiect de promovare a sănătății. 

Programa de instruire este planificată pentru 15 zile. 

Prin înmânarea certificatelor medicilor li se oferă 100 de ore credit pentru realizarea 

cursului nominalizat.  

• Misiunea (scopul) cursului în formarea profesională:  
Autorii acestui curs înaintează o perspectivă comprehensive în pregătirea cadrelor 

medicale în promovarea sănătății. Astfel, scopul curriculei constă în Aprofundarea și consolidarea 

cunoștințelor de bază și abilităților practice ale medicilor CSP, specialiști în domeniul promovării 

sănătății, în vederea îmbunătăţirii serviciilor oferite tuturor actorilor/partenerilor interesați în 

schimbarea comportamentului populaţiei într-un stil de viaţă nou, favorabil sănătăţii, precum și 

contribuțiilor în mediatizarea cunoștințelor igienice și comunicare a riscurilor 

• Limba de predare a cursului: cursul va fi predat în limba română. 

• Beneficiarii cursului: pentru medicii de promovarea sănătății din CSP. 
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• II. OBIECTIVELE DE FORMARE ÎN CADRUL CURSULUI 

La finele cursului medicul/farmacistul/stomatologul va fi capabil: 

✓ la nivel de aplicare: 

‒ Aplicarea cunoștințelor şi abilităţilor practice obținute în cadrul instruirii în prestarea 

asistenței calitative de promovarea sănătății. 

‒ Demonstrarea capacităților de comunicare în realizarea parteneriatelor active actorilor-

cheie/partenerii în educația pentru sănătate, centrat pe problemele prioritare de 

sănătate publică și factorii lor determinanți, inclusiv pentru luarea deciziei în comun la 

perfectarea planurilor complexe de promovarea sănătății și educație igienică în scopul 

formării stilului de viață favorabil sănătății. 

‒ Elaborarea programelor de educație și promovarea stării de sănătate, care să răspundă 

problemelor prioritare de sănătate publică identificate la nivel național și local. 

‒ Realizarea planificării activităţilor în promovarea sănătăţii şi educaţia pentru sănătate 

adresate grupurilor-țintă de populaţie și colectivități vulnerabile.  

‒ Realizarea materialelor informative pentru promovarea sănătăţii şi educaţia igienică a 

populaţiei pe teme relevante. 

‒ Aplicarea în practică a chestionarelor validate pentru analiza şi aprecierea nivelului de 

cunoştinţe igienice a populaţiei. 

✓ la nivel de integrare: 

‒ Integrarea serviciilor calitative de promovarea sănătății în activitatea cotidiană.  

‒ Abordarea multidisciplinară și intersectorială a promovării sănătății și educației pentru 

sănătate. 

‒ Parteneriat activ cu populația, autoritățile publice centrale și locale, cu sectorul 

neguvernamental, precum și organisme naționale și internaționale cu competențe în 

sănătatea publică și promovarea sănătății. 

‒ Colaborarea efectivă și consolidarea tuturor partenerilor în promovarea sănătăţii şi 

educaţia igienică, inclusiv pregătirea formatorilor. 

‒ Promovarea unui sistem de evaluare a nivelului de cunoștințe, atitudini și 

comportamente nefavorabile sănătății și a eficienței programelor de prevenire. 

‒ Promovarea atitudinii proactive în organizarea şi realizarea campaniilor de informare-

educare-comunicare a populației generale, a unor grupuri populaționale expuse la risc 

sau a grupurilor populaționale vulnerabile în vederea conștientizării și abilitării 

acestora în luarea unei decizii responsabile privind propria sănătate. 
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III. TEMATICA ȘI REPARTIZAREA ORIENTATIVĂ A ORELOR  

Prelegeri, lucrări practice/lucrări de laborator/seminare 

Nr. 

crt. 
Tema 

Numărul de ore 

Prelegeri 
Lucrări 

practice 
Seminare Total 

1.  Introducerea în curs. Pretestare. 
2   2 

Evaluarea inițială. 

2.  Promovarea sănătății și educația pentru 

sănătate – elemente fundamentale ale 

sănătății publice. 

Reforma în sistemul de sănătate din 

Republica Moldova. Organizarea 

serviciilor de promovarea sănătății la 

diferite nivele ale sistemului de sănătate. 

Baza legislativă națională. 

2  3 5 

3.  Determinantele sănătății. Stilul de viaţă, 

comportamentele cu risc pentru sănătatea 

populaţiei şi educaţia pentru sănătate. 

2 3 2 7 

4.  Promovarea sănătății și schimbarea 

comportamentului. Modelul COM-B. 
2 4 1 7 

5.  Piața intervențiilor de promovarea 

sănătății. 
2 4 1 7 

6.  Proiectarea și planificarea intervențiilor de 

promovarea sănătății. 
2 4 1 7 

7.  Metodologia de elaborare a intervențiilor 

de schimbarea comportamentului. 
2 3 4 9 

8.  Identificarea și prioritizarea problemelor 

de sănătate publică și a opțiunilor de 

educație pentru sănătate. 

2 3 2 7 

9.  Promovarea sănătății și educația pentru 

sănătate în IMSP. 
2 3 2 7 

10.  Promovarea sănătății și educația pentru 

sănătate în instituțiile de învățământ. 
2 3 2 7 

11.  Activități de promovare a sănătății și 

educație pentru sănătate la locul de muncă. 
2 3 2 7 

12.  Promovarea sănătății și educația pentru 

sănătate în bolile transmisibile și 

netransmisibile. 

2 3 2 7 

13.  Strategiile şi tehnicile de comunicare în 

promovarea sănătăţii şi educaţia pentru 

sănătate. 

2 3 2 7 
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14.  Evidența și evaluarea activităților de 

promovarea sănătății și educație pentru 

sănătate. 

2 3 2 7 

15.  Evaluarea cursului. Post test.   1 1 

16.  Evaluarea complexă. Examen.   6 6 

Total: 28 39 33 100 

IV. OBIECTIVE DE REFERINȚĂ ȘI UNITĂȚI DE CONȚINUT  

Nr. 

d/o 

Denumirea temei 
Conținutul temei 

1.  Introducerea în curs. Testarea 

pregătirii iniţiale. 

‒ Introducerea în cursul de Promovarea sănătății: 

scopul şi obiectivele educaționale. Premisele 

pentru dezvoltarea cursului. Rezultatele scontate 

în urma implementării cursului de instruire. 

‒ Cunoașterea şi aşteptările participanţilor. 

‒ Pre-test. 

‒ Testarea complexă a cunoştinţelor teoretice şi 

deprinderilor practice. 

2.  Promovarea sănătății și 

educația pentru sănătate – 

elemente fundamentale ale 

sănătății publice. 

Reforma în sistemul de 

sănătate din Republica 

Moldova. Organizarea 

serviciilor de promovarea 

sănătății la diferite nivele ale 

sistemului de sănătate. Baza 

legislativă națională. 

‒ Promovarea sănătății și educația pentru sănătate 

– elemente fundamentale ale sănătății publice. 

‒ Obiectivele, funcțiile, factorii, metodele, 

mijloacele. 

‒ Baza legală a promovării sănătăţii şi educaţia 

pentru sănătate.  

‒ Strategii preventive.  

‒ Concepte de promovare a sănătăţii şi educaţiei 

pentru sănătate.  

‒ Carta de la Ottawa. 

‒ Serviciile și reforma în sistemul sănătății în 

Republica Moldova. Scopul și obiectivele 

reformei. 

‒ Structura serviciilor (activităților) de promovare 

a sănătății în sistemul de sănătate. Cadrul 

legislativ național. 

‒ Rolul personalului medical din diferite instituții 

medicale în prestarea asistenței de promovare a 

sănătății. 

‒ Trasee de integrare a promovării sănătății și 

formării unui stil de viață favorabil sănătății. 

‒ Politici sănătoase şi alianţe pentru sănătate. 

Strategii de implicare a comunităţii în educaţia 



 

PEC 8.5.1 PROGRAMA  

DE EDUCAŢIE CONTINUĂ 

Redacţia: 08 

Data: 21.02.2020 

Pag. 7/12 

 

pentru sănătate şi promovarea sănătăţii. 

3.  Determinantele sănătății. Stilul 

de viaţă, comportamentele cu 

risc pentru sănătatea populaţiei 

şi educaţia pentru sănătate. 

‒ Sănătatea și factorii care o influențează. 

‒ Sănătatea omului sănătos. 

‒ Modelul epidemiologic al determinantelor 

sănătății. 

‒ Profilul de sănătate și rolul lor în planificarea 

activităților de promovarea sănătății și educația 

pentru sănătate. 

‒ Stilul de viață. 

‒ Teorii şi modele cognitiv sociale de schimbare a 

comportamentului. 

‒ Modelul controlului asupra sănătăţii. 

‒ Teoria acţiunii raţionale. 

‒ Autoevaluarea stilului de viaţă şi a calităţii vieţii. 

‒ Analiza şi evaluarea fiecărui element al stilului 

de viaţă. 

‒ Elaborarea măsurilor de îmbunătăţire a stilului şi 

calităţii vieţii. 

‒ Consumul de tutun. 

‒ Consumul abuziv de alcool. 

‒ Consumul de droguri. 

‒ Alimentația nesănătoasă. 

‒ Inactivitatea fizică. 

‒ Proiectarea unui studiu pentru evaluarea 

cunoştinţelor, deprinderilor şi atitudinilor 

diferitor categorii de populaţie legate de sănătate. 

‒ Proiectarea şi realizarea unui studiu privind 

cunoştinţele, atitudinile şi comportamentele unei 

populaţii de adolescenţi în legătură cu consumul 

de tutun, alcool şi alte droguri. 

4.  Promovarea sănătății și 

schimbarea comportamentului. 

Modelul COM-B. 

‒ O scurtă introducere a schimbării de 

comportament. 

‒ Factorii care influențează schimbarea de 

comportament. 

‒ Principii-cheie de reținut pentru proiectarea 

intervențiilor de schimbare a comportamentului. 

‒ Modelul COM-B. 

‒ Schema comportamentului planificat. 

‒ Înțelegerea comportamentului în 4 pași. 

5.  Piața intervențiilor de 

promovarea sănătății. 

‒ Promovarea sănătății la locul de muncă. 

‒ Promovarea sănătății în instituțiile de 
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învățământ. 

‒ Promovarea sănătății în diverse segmente 

specifice de populație. 

‒ Promovarea sănătăţii în relaţie cu factorii socio-

culturali. 

‒ Rolul asistenței medicale primare în promovarea 

sănătății și educație pentru sănătate. 

6.  Proiectarea și planificarea 

intervențiilor de promovarea 

sănătății la nivel de 

comunitate. 

‒ Promovarea sănătății și strategiile preventive. 

‒ Etapele unui program de promovarea sănătății și 

educație pentru sănătate. 

‒ Evaluarea programelor în domeniul promovării 

sănătății. Tipuri de evaluare. 

‒ Exemple de programe de promovarea sănătății și 

educație pentru sănătate. 

7.  Metodologia de elaborare a 

intervențiilor de schimbarea 

comportamentului 

‒ Promovarea sănătății în comunitate. 

‒ Cum de lucrat împreună cu comunitatea și pentru 

comunitate în vederea promovării sănătății. 

‒ Alegerea diferitor intervenții la nivel de 

comunitate. 

‒ 5 pași-cheie pentru planificarea unei intervenții 

de promovare a sănătății la nivelul comunității. 

‒ Cele mai bune exemple practice de intervenții 

comunitare. 

8.  Identificarea și prioritizarea 

problemelor de sănătate 

publică și a opțiunilor de 

educație pentru sănătate. 

‒ Evaluarea nivelului de cunoștințe sanitaro-

igienice și de realizare a activităților de 

promovarea sănătății și educația pentru sănătate 

în rândul diferite segmente de populație. 

‒ Indicatorii stării de sănătate a populației generale 

(indicatorii social-demografici, incidența și 

prevalența bolilor, indicatorii mortalității, 

indicatorii dezabilității). 

‒ Indicatorii stării de sănătate a diferitor segmente 

de populație (indicatorii specifici). 

‒ Metode și tehnici de prioritizare a problemelor. 

‒ Principiile de evaluarea riscurilor. 

9.  Promovarea sănătății și 

educația pentru sănătate în 

IMSP. 

‒ Funcțiile de educația sănătății pentru sănătate în 

instituțiile medico-sanitare. 

‒ Funcțiile de educația sănătății pentru sănătate a 

medicilor de familie. 

‒ Funcțiile de educația sănătății pentru sănătate a 

medicilor specialiști. 
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‒ Funcțiile de educația sănătății pentru sănătate în 

sectorul spitalicesc. 

‒ Spitalele care promovează sănătatea. Reţeaua 

europeană de şcoli care promovează sănătatea. 

‒ Promovarea sănătății în spitale - element de bază 

în sistemul de management al calității. 

‒ Standarde pentru promovarea sănătății în spitale. 

‒ Criteriile și principiile internaționale ale 

spitalelor care promovează sănătatea. 

10.  Promovarea sănătății și 

educația pentru sănătate în 

instituțiile de învățământ. 

‒ Funcțiile de educația sănătății pentru sănătate în 

instituțiile de învățământ: timpuriu, 

preuniversitar, secundar, superior. 

‒ Școala care promovează sănătatea. Reţeaua 

europeană de şcoli care promovează sănătatea. 

‒ Standarde pentru promovarea sănătății în 

instituțiile de învățământ. 

‒ Criteriile și principiile internaționale ale școlilor 

care promovează sănătatea. 

11.  Activități de promovare a 

sănătății și educație pentru 

sănătate la locul de muncă. 

‒ Sănătatea la locul de muncă. 

‒ Efectele mediului de muncă asupra stării de 

sănătate a angajaților. 

‒ Clasificarea acțiunilor de promovare a sănătății 

la locul de muncă. 

‒ Politicile benefice la nivel de întreprindere. 

12.  Promovarea sănătății și 

educația pentru sănătate în 

bolilor transmisibile și 

netransmisibile. 

‒ Promovarea sănătății și educația pentru sănătate 

în bolilor transmisibile. 

‒ Principiile educației pentru sănătate în bolile 

infecțioase specifice (cu răspândire largă): 

tuberculoză, hepatite virale, bolile dirijabile prin 

vaccinare etc. 

‒ Promovarea sănătății și educația pentru sănătate 

în bolilor netransmisibile. 

‒ Principiile educației pentru sănătate în bolile 

netransmisibile majore: bolile cardiovasculare, 

diabet zaharat, cancer, obezitate, sănătatea 

mentală, sănătatea dentară etc. 

13.  Strategiile şi tehnicile de 

comunicare în promovarea 

sănătăţii şi educaţia pentru 

sănătate. 

‒ Comunicarea şi competenţa de comunicare. 

Definiţii, elemente ale procesului de comunicare. 

‒ Abilități necesare pentru o comunicare eficientă 

cu partenerii interesați în promovarea sănătății și 

educație pentru sănătate. 
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‒ Eficienţa promovării sănătății. Bariere și 

obstacole în comunicarea intersectorială în 

probleme de prevenție și promovarea sănătății. 

‒ Educația pentru sănătate în unele ”boli ale 

civilizației”: combaterea consumului de tutun, 

alcool și droguri, alimentația sănătoasă, 

activitatea fizică. 

14.  Evidența și evaluarea 

activităților de promovarea 

sănătății și educație pentru 

sănătate. 

‒ Planificare activităților de promovarea sănătății. 

‒ Evidența și raportarea activităților de 

promovarea sănătății. 

‒ Evidența și raportarea activităților de educație 

pentru sănătate. 

‒ Indicatorii de evaluarea eficienței activităților de 

educație pentru sănătate și promovarea sănătății. 

‒ Monitorizarea și evaluare implementării 

strategiilor OMS de promovarea sănătății la 

nivel național. 

15.  Evaluarea cursului. Post test. ‒ Evaluarea cunoştinţelor. 

‒ Post test. 

‒ Examen în scris/oral. 

16.  Evaluarea complexă. ‒ Evaluarea complexă, cu prezentarea proiectelor 

de promovarea sănătății (lucrul individual). 

‒ Evaluarea calității predării și gradului de 

satisfacție. 

 

V. SUGESTII METODOLOGICE DE PREDARE-ÎNVĂŢARE-EVALUARE 

✓ Metode de predare și învățare utilizate 
În procesul didactic se aplică metode tradiționale și interactive de studii conform 

principiilor psihopedagogiei. 

Metode clasice: prelegerea, explicația, expunerea, conversația, exercițiul, demonstrația, 

rezumatul, lucrul cu manualul etc.  

Metode interactive: studiul de caz, reflecția, proiectul, autoevaluare, prelegerea 

intensificată, predarea reciprocă, sarcini practice, probleme de situație cu aplicarea 

metodei PBL (Problem based learning).  

✓ Metode de evaluare: 

• Curentă: În cadrul cursului de către cadrele didactice se va aplica evaluarea formativă și 

sumativă prin evaluarea îndeplinirii exercițiilor practice şi verificarea cunoştinţelor 

teoretice obţinute la prelegeri, seminare și lecții practice. 

Totodată, participanţii vor fi încurajaţi pentru a face autoevaluare, care este o formă 

de organizare şi apreciere prezentând expresia unei motivaţii lăuntrice faţă de învățare. 
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Unele exerciţii prevăd evaluarea de la egal la egal ca o formă de motivare a competenţei 

profesionale. 

• Finală: elaborarea și prezentarea lucrului individual, test de evaluare a cunoștințelor, probă 

orală. 

Evaluarea finală complexă a cursului se va realiza prin prezentarea unui proiect aplicat 

de promovarea sănătății adresat unui grup-țintă concret. 

La finalul cursului cadrele didactice vor efectua sesiunea de briefing şi legătura 

inversă cu participanţii şi vor oferi pentru completarea formularul standard de evaluare a 

cursului EMC. 
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