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I. PRELIMINARII

e Prezentarea generala a cursului:

Sanatate buna este una dintre cele mai importante fondamente ale activitdtii profesionale si
celei sociale a oamenilor.

Angajatii reprezintd jumadtate din populatia lumii si sunt principalii contribuabili la
dezvoltarea economica si sociald. Sanatatea lor este determinatd nu numai de factorii de risc de la
locul de munca, ci si de factorii sociali si individuali, precum si de accesul la serviciile de sanatate.

Stilul de viatd nesanatos al populatiei in varstd aptd de muncd, sandtatea precard si
mortalitatea precoce nu permit utilizarea pe deplin a potentialului fortei de muncd, afectand
negativ calitatea vietii, numarul de oferte a fortei de munca si productivitatea.

Mai mult de jumatate dintre bolile inregistrate in Republica Moldova se regasesc in randul
populatiei in varsta aptd de munca. Drept urmare, acest lucru duce adesea la pierderea zilelor de
muncd din cauza bolilor, pensionare anticipatd, invaliditate si mortalitate ridicatd in randul acestui
segment de populatie. Imbitranirea populatiei si sciderea ponderii populatiei in varsti aptd de
muncd reprezinta un risc serios (semnificativ) pentru dezvoltarea durabild (sustenabild) a tarii, prin
urmare este foarte important de a preveni aceste riscuri prin cresterea potentialului fortei de munca
si mentinerea capacitatii de munca pana la batranete.

Responsabilitatea pentru sdnatatea populatiei nu revine doar sistemului de sandtate si
guvernului. Desi deciziile politice au o mare influentd, sanatatea populatiei si a fiecarui individ
depinde in continuare de persoana insasi, de oamenii din jurul sdu si, desigur, de actiunile sau
inactiunea angajatorului.

In acest modul de perfectionare tematica, s-a pus accent pe rolurile diferitilor actori in
promovarea sanatatii la locul de muncd, in special in ceea ce priveste prevenirea bolilor
netransmisibile prin schimbarea comportamentului, inclusiv prin aducerea dovezilor de bine
practice europene.

Potrivit OMS, bolile cronice netransmisibile in tarile dezvoltate sunt cauza a 2/3 din
cazurile de deces prematur al populatiei In varsta aptd de munca, ponderea principald fiind
reprezentati de BCV, neoplasme maligne si leziuni. In ceea ce priveste DALY, aproape 60% din
povara totala a bolilor in Europa este atribuita la sapte factori principali: hipertensiune arteriala,
consum de tutun, consum excesiv de alcool, colesterol ridicat din sange, supraponderalitate,
consum redus de fructe si legume, stil de viata sedentar.

e Misiunea (scopul) cursului in formarea profesionali:

Acest curs este focusat pe examinarea aspectele cheie in organizarea interventiilor de
promovarea sandtatii la locul de munca, pentru preventia bolilor profesionale si reducere a poverii
bolilor netransmisibile. Acest curs acopera o gama importanta de probleme ale sanatatii publice cu
referire la furnizarea de dovezi (evidente) pentru justificarea mdsurilor de asanare a mediului
existential si dezvoltarea planurilor de promovarea sanatatii la locul de munca.

e Limba de predare a cursului: cursul va fi predat in limba roména.

e Beneficiarii cursului: pentru medicii igienisti si epidemiologici din ANSP.
I1. OBIECTIVELE DE FORMARE IN CADRUL CURSULUI
La finele cursului medicul/farmacistul/stomatologul va fi capabil:
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v'la nivel de aplicare:

Aplicarea cunostintelor si abilitdtilor practice obtinute in cadrul instruirii in prestarea
asistentei calitative de promovarea sanatatii.

Demonstrarea capacitatilor de comunicare 1n realizarea parteneriatelor active cu
pacientii si membrii familiilor acestora, precum si actorilor-cheie/partenerii in educatia
pentru sanatate, centrat pe problemele prioritare de sdnatate publicd si factorii lor
determinanti, inclusiv pentru luarea deciziei in comun la perfectarea planurilor
complexe de promovarea sanatatii si educatie pentru sanatate in scopul formarii stilului
de viata favorabil sanatatii.

Elaborarea programelor de promovarea sdnatatii si educatie pentru sdndtate, care sa
raspunda problemelor prioritare de sandtate publicd identificate la nivel national si
local.

Realizarea planificarii activitatilor in promovarea sanatatii si educatia pentru sandtate
adresate grupurilor-tinta de populatie si colectivitati vulnerabile.

Realizarea materialelor informative pentru promovarea sanatdtii si educatia igienica a
populatiei generale, copiilor, pe teme relevante.

Aplicarea 1n practicd a chestionarelor validate pentru analiza si aprecierea nivelului de
cunostinte igienice a populatiei.

v'la nivel de integrare:

Integrarea serviciilor calitative de promovarea sanatatii in activitatea cotidiana.
Abordarea multidisciplinara si intersectoriald a promovarii sandtatii si educatiei pentru
sanatate.

Parteneriat activ cu populatia, autoritatile publice centrale si locale, cu sectorul
neguvernamental, precum si organisme nationale si internationale cu competente in
sandtatea publica si promovarea sanatatii.

Colaborarea efectiva si consolidarea tuturor partenerilor in promovarea sanatatii si
educatia pentru sandtate.

Promovarea unui sistem de evaluare a nivelului de cunostinte, atitudini si
comportamente nefavorabile sanatatii si a eficientei programelor de prevenire.
Promovarea atitudinii pro active in organizarea si realizarea campaniilor de informare-
educare-comunicare a populatiei generale, a unor grupuri populationale expuse la risc
sau a grupurilor populationale vulnerabile in vederea constientizarii si abilitdrii
acestora in luarea unei decizii responsabile privind propria sanatate.

III. TEMATICA SI REPARTIZAREA ORIENTATIVA A ORELOR
Prelegeri, lucrari practice/lucrdri de laborator/seminare

NF. Numarul de ore
crt. Tema Prelegeri Luc“.m Seminare | Total
practice
1. Introducerea in curs. Pretestare. Evaluarea ) ] 3 5
initiala.
2. Medicina omului  sanatos. Modelul 2 3 2 7
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epidemiologic al sanatatii. Determinantele
sanatatii.

3. Munca si sanatatea. Modelul locului de ) 3 5 7
munca sanatos.

4. Promovarea sanatatii la locul de munca si
locurile de muncd care promoveaza 2 3 2 7
sandtatea.

5. Retea de locuri de munca care promoveaza 5 3 5 .
sandtatea.

6. Prevenirea consumului de tutun la locul de ) 3 5 7
munca.

7. Reducerea consumului de alcool cu 5 3 ) 7
consecinte nocive.

8. Alimentatie sandtoasa si locul de munca. 2 3 2 7

9. Cresterea activitatii fizice. 2 3 2 7

10. | Conservarea sanatatii si bunastarii mentale 5 3 9 7
(psihologice) la locul de munca.

11. | Evaluarea complexa. Examen. - - 7 7

Total: 20 27 28 75

IV. OBIECTIVE DE REFERINTA SI UNITATI DE CONTINUT

Nr.
d/o

Denumirea temei

Continutul temei

1.

Introducerea Tn curs. Testarea
pregatirii initiale.

Introducerea in cursul de Promovarea sanatatii la
locul de munca: scopul si obiectivele
educationale. Premisele pentru dezvoltarea
cursului.  Rezultatele  scontate in  urma
implementarii cursului de instruire.

Cunoasterea si asteptarile participantilor.

Pre-test.

Testarea complexa a cunostintelor teoretice si
deprinderilor practice.

Medicina omului  sanatos.
Determinantele sanatatii.
Bolile netransmisibile. Factorii
de risc pentru BNT.

Particularitdtile sanatatii umane la etapa actuald
de dezvoltare a civilizatiei. Determinantele
sanatatii.

Séndtatea omului sanatos.

Determinantele sanatatii.

Legatura dintre sanatatea individului si sdnatatea
publica.

Istoria si metodele aplicate in solutionarea
problemelor globale de sanatate.
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Aplicarea 1in practica a cadrului legal din
domeniul sanatatii globale.
Factorii de risc pentru BNT.

Munca si sandtatea. Modelul
locului de munca sanatos.

Factorii de sanatate la locul de munca.

Mediul ocupational fizic, factorii de risc fizici,
chimici, biologici si factorii proveniti din procesul
de munca.

Mediul ocupational psiho-social.

Pericole provenite din mediul de munca (fizic si
psiho-social).

Evaluarea riscurilor — cheie pentru crearea
locurilor de munca sanatoase.

Stilul de viata sandtos pentru lucratori.
Interferenta BNT cu factorii de risc profesionali.
Modelul locului de munca sanétos.

Cooperarea internationald in domeniul sanatatii la
locul de munca.

Aspecte juridice nationale ale imbundtatirii
conditiilor de munca.

Promovarea sdnatatii la locul
de munca si locurile de munca
care promoveaza sanatatea.

Promovarea sanatatii la locul de munca: aspecte
teoretice si practice.

Abordare pe termen lung sau actiune la nivel
macro.

Abordare pe termen scurt sau actiune la nivel
micro.

Factori integrati in imbunatatirea mediului de
munca (ocupational).

Locuri de munca sandtoase si rezultatele business-
lui (activitatii de antreprenoriat).

Determinarea  necesitatilor  participantilor la
programe de promovarea sandtdtii la locul de
munca (angajat, angajator stat).

Identificarea argumentelor pentru participanti
privind necesitatea implementarii.

Motivatia pentru inrolarea in programe corporative
de promovarea sanatatii la locul de munca.
Argumente financiare, manageriale si de imagine
pentru a participa la programe corporative de
promovarea sanatatii.

Reguli pentru dezvoltarea programelor corporative
de promovare a sanatatii.
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Retea de locuri de munca care
promoveaza sanatatea.

Retea de locuri de munca care promoveaza
sanatatea.

Principii generale de dezvoltarea unui loc de
munca sanatos.

De ce este necesard aderarea intreprinderii la o
retea de ENWHP locala.

Caracteristica si criteriile de evaluare a locurile de
munca care promoveaza sanatatea.

Experienta retelei locurilor de munca care
promoveaza sanatatea Bergamo, Italia.
Instrumentul COM-B in promovarea sanatatii la
locul de munca bazat pe modificarea
comportamentului.

Prevenirea consumului de
tutun la locul de munca.

Actualitatea.

Dotarea locurilor de munca, a zonelor comune din
Incinte si teritoriu cu semne care interzic fumatul.
Organizarea zonelor de fumat n afara teritoriului
intreprinderii.

Amenajarea spatiilor comune (toalete, scdri,
coridoare) cu detectoare de fum pentru a
monitoriza respectarea interdictiei de fumat in
intreprindere.

Dotarea locurilor de munca si a locurilor publice,
pe teritoriul intreprinderii cu materiale informative
despre pericolele fumatului. Dotarea locurilor de
munca si a zonelor comune cu alternative sdnatoase
in loc de pauze pentru fumat Organizarea
evenimentului de lansare pentru a marca inceputul
programului, actiunilor si campaniilor dedicate
implementarii programului.

Organizarea de concursuri, competitii intre angajati
si/sau departamente/sectii.

Organizarea examindrii angajatilor, identificarea
angajatilor fumatori oferind sfaturi scurte privind
renuntarea la fumat.

Organizarea unui cabinet pentru a ajuta fumatorii
sa renunte la fumat.

Organizarea suportului individual si de grup pentru
aplicatii mobile, mesagerii si chat-uri.

Cofinantarea (subventionarea) terapiei
medicamentoase pentru tratamentul dependentei de
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tutunincluderea asistentei in renuntarea la fumat si
tratamentul dependentei de tutun in pachetul de
asigurare medicald voluntara.

Instituirea unui sistem de amenzi si stimulente
(bonusuri).

Reducerea  consumului  de
alcool cu consecinte nocive.

Actualitatea.

Organizarea testarii angajatilor pentru consumul de
alcool.

Oferirea de sfaturi cu privire la problemele legate
de consumul nociv de alcool.

Campania de comunicare privind constientizarea
problemelor legate de consumul abuziv de alcool.
Organizarea  de evenimente corporative
nealcoolice.

Alimentatie sandtoasa si locul
de munca.

Actualitatea.
”Apa in birou".
»Alimentatia in timpul programului de lucru”.
Recomandari (liniile directoare) pentru
intreprinderile care furnizeaza servicii de catering.
Introducerea etichetarii (sau a mesajelor de
informare) pe alimente si bduturi pentru meniul
»Alimentatie sdnatoasa”.
Asigurarea alegerii produselor si felurilor de bucate
pentru o alimentatie sdnatoasa pe toate site-urile si
la toate evenimentele companieiRestrictionarea
vanzarii de produse cu un continut ridicat de sare,
zahar si grasimi saturate pe teritoriul intreprinderii.
Instruirea angajatilor companiei si a angajatilor
intreprinderi de alimentatie publicd situatd pe
teritoriul companiei in elementele de baza ale unei
diete sanatoase.
Organizarea de concursuri Intre angajati sau
departamente, organizarea unui concurs de retete
pentru mese sanatoase.
Organizarea de zile tematice si evenimente menite
sa promoveze alimentatia sandtoasa in colectiv.
Organizarea de concursuri intre angajati sau
departamente cu o demonstratie de exemplu
personal.
Organizarea unui eveniment cu o servire nebanald
de bucate sdndtoase.
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— Evaluarea obiceiurilor alimentare Tn vederea
corespunderii alimentatiei sdndtoase.

9. Cresterea activitatii fizice. — Actualitatea.

— Evaluarea nivelului de activitate fizicd si
antrenament (fitness) al lucratorilor.

— Organizarea de evenimente sportive de echipa.

— Organizarea pauzelor de educatie fizicd la
Intreprindere.

— ,.Saptamana activitatii fizice”.

— Aplicatii mobile ,,Global Walking Competition”,

,,Lree of Life”.
10. | Conservarea  sanatatii  si [— Actualitatea.
bunastarii mentale | — Desfasurarea unei campanii de comunicare pentru
(psihologice) la  locul de promovarea stilurilor de viata sanatoase (marketing
munca. social).
— Realizarea ,,cercurilor de sanatate”, ,,cluburilor de
sanatate”.

— Instruirea la locul de muncd pentru angajati,
manageri si ,,Lideri de bunastare psihologica”.

— Petrecerea unei zile / saptamani / luna de sanatate
psiho-emotionala.

— Linia telefonicd pentru sprijin psihologic al
angajatilor.

— Camera de relaxare psiho-emotional.

— Evaluarea stresului la locul de munca.

11. | Evaluarea complexa. — Evaluarea cunostintelor.

— Post test.

— Examen in scris/oral

— Evaluarea complexa, cu prezentarea proiectelor de
promovarea sandtatii (lucrul individual).

— Evaluarea calitatii predarii si  gradului de

satisfactie.

V. SUGESTII METODOLOGICE DE PREDARE-INVATARE-EVALUARE

V' Metode de predare si invitare utilizate

In procesul didactic se aplici metode traditionale si interactive de studii conform
principiilor psihopedagogiei.

Metode clasice: prelegerea, explicatia, expunerea, conversatia, exercitiul, demonstratia,
rezumatul, lucrul cu manualul etc.

Metode interactive: studiul de caz, reflectia, proiectul, autoevaluare, prelegerea
intensificatd, predarea reciprocd, sarcini practice, probleme de situatie cu aplicarea metodei
PBL (Problem based learning).

v Metode de evaluare:
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e Curentd: In cadrul cursului de citre cadrele didactice se va aplica evaluarea formativa si
sumativa prin evaluarea indeplinirii exercitiilor practice si verificarea cunostintelor teoretice
obtinute la prelegeri, seminare si lectii practice.

Totodata, participantii vor fi incurajati pentru a face autoevaluare, care este o forma de
organizare §i apreciere prezentand expresia unei motivatii launtrice fata de invatare. Unele
exercifii prevad evaluarea de la egal la egal ca o formd de motivare a competentei
profesionale.

e Finala: elaborarea si prezentarea lucrului individual, test de evaluare a cunostintelor,
proba orala.

Evaluarea finala complexa a cursului se va realiza prin prezentarea unui proiect aplicat de
analiza si evaluarea riscului.

La finalul cursului cadrele didactice vor efectua sesiunea de briefing si legdtura inversa cu
participantii 1 vor oferi pentru completarea formularul standard de evaluare a cursului EMC.
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